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CURSO DE MEDIACAO E CONCILIACAQ EXTRAJUDICIAL APLICADO A
NOTARIOS E REGISTRADORES

PLATAFORMA ENNOR - EAD

DESCRICAQ

O curso tem como objetivo geral atuar conforme a politica judiciaria de resolugéo
de conflitos, aplicando as normas sobre conciliagdo e mediagéo extrajudicial
aplicado a notarios e registradores de forma a dar cumprimento aos provimentos
67/2018 e 72/2018 do CNJ, conduzindo sessGes de mediacdo de forma
estruturada, aplicando adequadamente as técnicas autocompositivas.

Justifica-se o curso para estimular a aplicacao do art. 42, da Lei 13.140/2015 (Lei
de Mediacdo), a fim de que notarios e registradores sejam sensibilizados
promover, no ambito de suas competéncias, a mediacdo extrajudicial com
aplicacdo de métodos de pacificacdo e técnicas de transformacéo e resolucéo
de conflitos.

O contetdo programatico do curso tem como referéncia a legislacao que rege a
mediacdo, conciliacdo e as teorias relacionadas ao tema, seguindo toda
orientacdo desenvolvida para a formacdo do método judicial de acordo com a
Resolucdo n° 125/2010/CNJ, entretanto com énfase para ser utilizada no
extrajudicial para o servi¢o notarial e de registro.

A proposta € que a formacdo de mediadores e conciliadores extrajudiciais
aplicado ao direito notarial e registral realizada em parceria com o Conselho
Nacional de Justica — CNJ, com os Tribunais de Justica Estaduais, com
selecionadas Camaras Privadas, com a Associacdo dos Notéarios e
Registradores do Brasil — Anoreg-BR e com a Confederacdo Nacional de
Notarios e Registradores - CNR. Propde-se, ainda, que tanto a parte tedrica,
como a pratica sejam realizadas em ambiente virtual de aprendizagem (AVA —
ENNOR) com apoio de video-aulas gravadas por profissionais com experiéncia
em métodos consensuais de resolucao de conflitos.

O curso sera realizado em dois modulos:
e Modulo Tedrico, com carga horario de 40 h/a

e Maodulo Pratico, com carga horéaria de 60 h/a

PUBLICO-ALVO
Notéarios e Registradores, Substitutos e demais Colaboradores
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CARGA HORARIA
Curso em Plataforma / EAD e com sessdes locais
Total 100 h/a

PERIODICIDADE

Inicio: 07 de Agosto de 2023
Sera disponibilizado por 90 dias

CRONOGRAMA DAS AULAS TEORICAS

CURSO DE MEDIACAO E CONCILIACAO EXTRAJUDICIAL
APLICADO A NOTARIOS E REGISTRADORES - 2023

MODULO TEORICO EAD — 40h/a

Curso por meio de Educacdo a Distancia — EaD (aulas gravadas), realizado pela ENNOR em
parceria com as instituicbes representantes dos notarios e registradores e com o apoio do
Conselho Nacional de Justica - CNJ.

DATA MODULO TEMA PALESTRANTES
07/08/2023 1. Calendéario do Curso; Dr. Jodo Lazzari (PR)
ABERTURA 2. Apresentacdo do Curso
(orientacbes  edulvidas, féruns etc); Dra. Fernanda Castro
3. Videos de Abertura. (MG) e professores
1. Apresentagdo da Unidade Dra. Valeria Lagrasta
UNIDADE | 2. Video Aula — Contexto Histérico e Social; (juizaTISP)
07/08/2023 a 3. Video Aula — Politica
13/08/2023 Judiciaria/Extrajudicial e a Etica do
Mediador;

4. Base Legislativa [/ regulamentar
eminissistema de solucao de Conflitos
5. Férum - Jogo dos 7 erros;

6. Apostilas Unid. 1
7. Cadigo de Etica do Conciliador e do
Mediador Judicial

1. Apresentacdo da Unidade
14/08/2023 & | UNIDADE I 2. Video Aula — Teoria do Conflito. Dr. Rodrigo Dias Toledo
20/08/2023 Interesse e posicao; (juiz PR)

Video Aula — Escolas de Mediacao
Métodos Consensuais e Adversariais
Foérum — Jogo dos 3 erros e
Despolarizando ainda mais.

ok w
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6. Forum - Identificando Sentimentos e
Necessidades. Comunicacdo nao violenta
(CNV)

7. Apostila Unidade 2

21/08/2023 a 1. Apresentacdo da Unidade
27/08/2023 2. Video Aula — Aula de principios e Etapas de
UNIDADE Mediacao Mariana Pisacco
i 3. Video Aula—Negociagéo Cejusc/Parana
4. Atividade Philipps 66
5. FOrum
6. Estudo de Caso
7. Apostila 3
28/08/2023 a 1. Apresentacdo do Unidade
02/09/2023 2. Video Aula — Formulagdo de Perguntas;
UNIDADE 3. Video Aula - O mediador e o | Doutor Roberto
v conciliador/Preparacdo da Sessdo Rapport- Bacellar
4. Fo6rum —Ildentificando as Etapas e as Técnicas
5. Apostila unidade 4
6. Tarefas — Resumo, Pauta e Perguntas
7. Como elaborar um resumo
8. Tarefas — Fechamento de Sesséo
04/09/2023 a 1. Apresentacdo da Unidade
10/09/2023 UNIDADE 2. Video Aula — Designe de Sistema de Disputas
\% (DSD) em busca da Solugdo Adequada de Dr2 Celia
Conflitos Zapparolli
3. Video Aula — Novos Espacos de Mediacéo e (Adv SP)
Conciliacdo
4. Roda da Conversa
5. Video Aula — Feedback
6. Forum — O feedback do observador Dra. Erika Barbosa da Silva
7. Apostilaunidade 5 (SP)
8. Mediagdo nos Cartérios e ética dos notarios e
registradores
9. Tarefas — Relatérios de Observacdo de
Audiéncia ou sesséo nos Cartérios
10. Temas especificos da Mediacdo nos
Cartorios: Registro de
Iméveis/RTDPJ/Registro Civil/
Notas/Protesto
11. Analise de “Cases de Sucesso” da Mediagéo
Extrajudicial para Notérios e Registradores
10/09/2023 ENCERRA 1. Video de Encerramento

MENTO
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ESCOLA NACIONA
DE NOTARIOS E REGISTRADORES

ABERTURA

- Aula Inaugural em videos aulas
- Apresentacdo dos palestrantes e boas-vindas aos participantes;

- Apresentacdo do Cronograma e ritmo de aula.

UNIDADE |- Legislacdo aplicada a Mediacdo e Conciliacdo de Conflitos geral e aplicacdo no
ambito extrajudicial

- Panorama do processo de Mediacdo e Conciliagdo no Brasil e no mundo;
- Entender a Mediacdo na legislacdo brasileira;
- A evolugdo da Conciliagdo e Mediac¢do no Brasil (CPC/2015)

- Definicdo de Mediacdo, politicas publicas frente as solucBes extrajudiciais de conflitos:
Conciliagdo, mediacdo e arbitragem

- Procedimentos de conciliacdo e de mediacdo nos servicos notariais e de registro do
Brasil. (Provimento n2 67/2018)

- Base Legislativa / regulamentar e minissistema de solucdo de Conflitos (Lei n?
13.105/2015)

- Codigos de Etica da Mediacdo e Conciliac3o.
- Novo Cédigo do Processo Civil = NCPC;

- Resoluc¢do do 125/CNJ

UNIDADE Il — A teoria do Conflito. Interesse e posicdo

- Principais Escolas modelos de Mediagdo (Harvard, Tranformativa, Circular Narrativa),
suas caracteristicas, vantagens aplicacdo e beneficios.

- Analise e compreensdo do conflito: como e por que surge?
- Dimensdes, Fungdes e Tipos de conflito;

- Teoria da Cooperacdo e dos Jogos e escalada do conflito;
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ESCOLA NACIONA
DE NOTARIOS E REGISTRADORES

- O conflito e o processo extrajudicial;

- Principais causas e obstaculos a resolucdo do conflito; sentimentos, necessidades e
comunicagdo ndo violenta (CNV);

- Espiral do conflito e seu diagndstico; conflitos de disputa;
- Processos construtivos e destrutivos;
- Pessoas, Problemas e processos;

- Métodos Consensuais e adversariais, formas de resolucao de conflito: autocomposicao,
heterocomposicdo e autotutela.

UNIDADE Il — A negociacdo e a mediacdo. A comunicacdo, relacionamento e emocdes
- Negociagao e suas principais Ferramentas;

- Negociagdo distributiva e integrativa;

- Melhor alternativa do acordo Negociado - MANA

- Etapas da Mediacdo; Principios que regem a Mediacdo;

- Mediacdo e outras Técnicas. A Justica Restaurativa e escuta;

- Mediacdo e relacionamentos: Didlogo de confianca; Media¢do de conflito;

- As emoc0Oes na Mediacdo

- A'importancia do Escutar: Escuta empatica ou escuta reflexiva;

- O Papel das partes, dos Advogados, do Mediador na construcdo do acordo.

UNIDADE IV — O mediador de Conflitos: Caracteristicas, qualidades, funcdo. O Mediador
como terceiro facilitador

- O propdsito da Mediacdo e papel do mediador;
- Formulacdo de perguntas (Escuta ativa, Parafraseamento, Caucus,Brainstorming);
- Comunicacdo verbal e ndo verbal;

- Rapport: Estratégias de atuacdo do Mediador: Suporte as partes, controle do processo
(interrompendo as partes); resolucdo do problema.

- Como elaborar um Resumo.
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ESCOLA NACIONA
DE NOTARIOS E REGISTRADORES

UNIDADE V — Processo de Mediagao

- Designe de Sistema de Disputas em busca da solucdo adequada de conflitos (DSD) no
sistema extrajudicial;

- A mediacdo nos variados contextos de resolucao de conflitos; mediacdo Extrajudicial, e
a importancia da atuacdo de notarios e registradores.

- Feedback
- Mediag¢do nos Cartérios e Etica dos notdrios e registradores

- Novos espacos de Mediagdo e Conciliagdo no ambito extrajudicial aplicado a notarios e
registradores.

- Estudos de casos praticos que sdo pertinentes a atividade notarial e de registro.

ENCERRAMENTO —
- Finalizacdo e encerramento das atividades tedricas;

- Agradecimento e entrega do certificado.

METODOLOGIA
A metodologia utilizada no curso tem como base a mediacdo do conhecimento para o
participante, visando o entendimento do conteldo, como forma de prepara-lo para

atuacdo pratica na mediacdo e conciliagdo nos cartorios.

Caso o aluno opte por realizar o curso em unidades de EaD a metodologia o material é
preparado em linguagem dialdgica por meio de videos aulas. Caso o aluno faga a opc¢do
pOr cursos presenciais, a metodologia adotada terd uma programacdo mais interativa
entre professores e alunos, ainda assim é possivel assistir sessdes e videos durante as

aulas.

Ao final do curso pretende-se que o aluno consiga exercer em casos reais advindos do
contexto inserido pelo mediador/conciliador em suas atividades como profissional/

mediador/conciliador. Para tanto serdo feitos:
- ExposicBes guiadas;
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ESCOLA NACIONA
DE NOTARIOS E REGISTRADORES

- Dindmicas em video aulas;
- Estudos de caso;

- ObservacgGes e atuacdo em casos reais;

- Confeccdo e entrega de relatdrio final e Registro Reflexivo como requisitos obrigatérios

de conclusdo do curso e obtencado do certificado de mediador e conciliador.

CRONOGRAMA DAS AULAS PRATICAS
Serd acordado com os TJs Estaduais, Cejuscs, CNJ, Camaras de Mediacdo.
COORDENADOR:

Des. Roberto Bacellar (TJPR)

CORPO DOCENTE:

Des. Roberto Bacellar (TJPR)

Dra. Valeria Lagrasta (juiza /TJSP)
Dr. Rodrigo Dias Toledo (juiz/TJPR

Gestora Mariana Pisacco (Cejusc/PR)
Dr2 Celia Zapparolli (Advogada/ SP)

Dra. Erika Barbosa da Silva (Registradora/S&o Paulo/SP)

SECRETARIA:
Diretora da ENNOR: Fernanda A. A. Castro (registradora/tabelid/MG)
Analista Pedagdgica/ ENNOR: Ariadina de Souza (UnB)

Assistente Pedagodgica/ ENNOR: Cleide Medeiros (Brasilia)

REALIZACAO:
ENNOR: Escola Nacional de Notarios e Registradores
Apoio: Conselho Nacional de Justica — CNJ (Acordo de Cooperacdo Académica n2

032/2020 — Processo CNJ SEI 08177/2020)
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